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AUDITORIA A DESPESA COM BAIXAS POR DOENGA

Entre 2018 € 2023, foram emitidos 22.691.161 certificados de incapacidade temporaria para o trabalho
(CIT), tendo a despesa com o subsidio de doenga atingido os 885,2 milhdes de euros em 2023, o que
representa umaumentode 57,3% em relagcdo a 2018 (562,8 milhdes de euros),com o maior
incremento registado em 2020 face a 2019, correspondendo a 22,1% (135,7 milhdes de euros). Estas
séo algumas das conclusdes da Auditoria a despesa com baixas por doenga, que o Tribunal de Contas
acaba de publicar.

O relatdrio revela que o aumento do numero de CIT coincidiu com o periodo da pandemia da Covid-
19 e que o crescimento da despesa resultou no aumento do peso desta rubrica no total da despesa da
Seguranca Social, passando de 2,2%, em 2018, para 2,7%, em 2023. Em termos de percentagem do
Produto Interno Bruto (PIB), a despesavariou entre 0,3% e 0,4%, mantendo-se em torno de 0,3% do PIB
desde 2021. Adicionalmente, verificou-se que o acréscimo da despesa com esta rubrica esta
associado ao aumento da populacdo empregada e da remuneragcado bruta mensal média por
trabalhador, e, em menor medida, ao envelhecimento da populacado empregada.

A emissao e transmissao por via eletronica dos CIT realizada no &mbito da Segurancga Social imprimiu
maior celeridade ao processo de concessao das prestacoes por doenga, embora ndo tenha eliminado
completamente os erros e falhas nos CIT. Identificaram-se um conjunto de CIT que apresentam falhas
no preenchimento de informagdes obrigatérias, incluindo a descricdo da situagdo de
doenca/impedimento e o registo local de emisséo, 0 que evidencia a necessidade de melhorias na
gestdo da respetiva base de dados.

Por outro lado, o processo de interoperabilidade entre os sistemas de informagédo da saude e da
segurancga social, no que respeita aos CIT, permite apenas a comunicacao de dados dos servigos de
salde para os servicos da Seguranga Social, prejudicando o retorno automatizado de informacgéao
sobre erros e falhas identificados nos certificados durante o seu processamento,
informacao fundamental para a introdugéo de melhorias no processo.

Os erros e falhas no preenchimento dos CIT exigem a intervengao manual das equipas da Segurancga
Social e, em determinadas situagdes, torna-se necessario solicitar um novo certificado ao beneficiario,
comprometendo desta forma a tempestividade do pagamento das prestagdes por doenca.

O relatdrio revela ainda que a Diregao-Geral da Administragdo e do Emprego Publico (DGAEP) nao
dispbe de dados completos e fiaveis sobre o impacto da doenga no emprego publico, informagao
fundamental para a gestdo do absentismo.
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O Tribunal formulou um conjunto de recomendagdes dirigidas a Ministra do Trabalho e da Segurancga
Social, a Ministra da Saude, a Entidade Orgamental, ao Instituto da Seguranca Social, a DGAEP e
a SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude no sentido de melhorar os procedimentos
de controlo e gestdo da despesa com a protecéo na doencga.
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